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СОГЛАШЕНИЕ 
О НАЗЕМНОМ ОБСЛУЖИВАНИИ № _____/01-2010
город Артём








            «____» ____________ 2010 год
Между: ОАО «Владивосток Авиа», в дальнейшем именуемое «Обслуживающая компания», в лице Генерального директора Сайбеля Владимира Александровича, действующего на основании Устава, и

ОАО «Авиакомпания __________________», в дальнейшем именуемое «Перевозчик», в лице Генерального директора _________________________, действующего на основании Устава, именуемые совместно «Стороны» или в отдельности «Сторона», заключили настоящее Соглашение о нижеследующем:

СТАТЬЯ  1

ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ УСЛУГ
1.1 Общие положения
Услуги предоставляются в пределах возможностей Обслуживающей компании и в соответствии с законодательством Российской Федерации, требованиями документов, действующими в системе воздушного транспорта РФ, комплекс услуг по наземному и техническому обслуживанию воздушных судов Перевозчика в аэропорту Владивостока, а Перевозчик оплачивает Обслуживающей компании за предоставляемые услуги в порядке и на условиях настоящего Соглашения.

1.2 Документация по наземному обслуживанию

Документация для выполнения наземного обслуживания включает собственные документы Обслуживающей компании в случаях, когда таковые применимы, при условии, что они соответствуют стандартным форматам, которые могут использоваться согласно применимым нормам, рекомендациям и правилам действующего законодательства Российской Федерации и требованиями документов, действующими в системе воздушного транспорта РФ.
1.3 Регулярные рейсы 
Обслуживающая компания соглашается предоставлять услуги воздушным судам, эксплуатируемым Перевозчиком, совершающим регулярные рейсы по согласованному расписанию в аэропорту Владивостока, указанных в настоящем Соглашении и Приложениях к настоящему Соглашению. В свою очередь Перевозчик обязуется в наикратчайший срок уведомлять Обслуживающую компанию о любых изменениях в расписании полетов и/или в частоте рейсов и/или типах самолетов.

1.4 Чартерные рейсы

Обслуживание чартерного рейса Перевозчика в/из аэропорта Владивостока производится Обслуживающей компанией после предоставления Перевозчиком обоснованного предварительного запроса, а также при условии, что предоставление услуг по обслуживанию чартерного рейса Перевозчика не помешают выполнению взятых ранее обязательств Обслуживающей компании перед иными Перевозчиками.
1.5 Очередность обслуживания

В случае одновременного обслуживания нескольких воздушных судов первоочередное обслуживание предоставляется по мере возможности воздушным судам, совершающим регулярные рейсы.

1.6 Дополнительные услуги

По мере возможности Обслуживающая компания предоставляет Перевозчику по его запросу любые дополнительные услуги. Предоставление подобных услуг может регулироваться особыми условиями, согласованными между Сторонами.
СТАТЬЯ 2

КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ
2.1 Обслуживающая компания обязуется принять все возможные меры для обеспечения того, чтобы вся коммерческая информация, содержащаяся в полетной документации Перевозчика, использовалась исключительно в интересах Перевозчика.

2.2 Каждая договаривающаяся Сторона настоящего Соглашения обязуется не раскрывать информацию, содержащуюся в настоящем Соглашении и Приложениях к настоящему Соглашению, перед третьими лицами без получения предварительного согласия на это другой Стороны, за исключением тех случаев, когда такая информация специально затребована в соответствии с применимым законодательством, правительственными или административными постановлениями, о чем другая Сторона извещается соответствующим образом.
СТАТЬЯ 3

ПЕРЕДАЧА ОБЯЗАТЕЛЬСТВ
3.1 Обслуживающая компания имеет право передать выполнение любой из согласованных услуг третьей стороне с согласия Перевозчика, причём Перевозчик не может безосновательно отказать в предоставлении такого согласия. При этом подразумевается, что Обслуживающая компания тем не менее несет ответственность перед Перевозчиком за надлежащее предоставление таких услуг, как если бы они выполнялись самой Обслуживающей компанией. 
3.2 Перевозчик не имеет права поручать третьему лицу выполнение услуг, которые в силу настоящего Соглашения обязалась оказывать Обслуживающая компания, кроме особых случаев, которые взаимно согласованы между Сторонами.

СТАТЬЯ 4

ПРЕДСТАВИТЕЛЬСТВА ПЕРЕВОЗЧИКА
4.1 Перевозчик имеет право содержать за свой счет своего/их собственного/ых представителя/ей в аэропорту Владивостока. Перевозчик предоставляет Обслуживающей компании доверенность на своего/их представителя/ей. Такой представитель/и Перевозчика имеет/ют право осуществлять контроль за порядком услуг, предоставляемых Обслуживающей компанией Перевозчику по настоящему Соглашению, которая не может помешать выполнению услуг со стороны Обслуживающей компании.

4.2 Настоящим Перевозчик признает своего Представителя/ей:
____________________________________________________________________________________________
 (ФИО, телефон, адрес)

в аэропорту Владивостока лицом ответственным за прием-передачу у Обслуживающей компании от имени Перевозчика счетов-фактур, актов сверки расчетов, претензионных писем и других документов, предусмотренных настоящим Соглашением.

4.3 В случае смены своего представителя/ей, номера телефона, адреса, Перевозчик извещает Обслуживающую компанию о прекращении полномочий представителя и направляет письменное уведомление, с последующим предоставлением доверенности, на нового представителя Перевозчика.

СТАТЬЯ 5

ТРЕБОВАНИЯ К ОБСЛУЖИВАНИЮ
5.1 Перевозчик не вправе требовать от Обслуживающей компании организации обслуживания иных ВС, чем те, которые указаны в Приложении «З» к настоящему Соглашению, если иное предварительно письменно не согласовано между Сторонами.

СТАТЬЯ 6

ОПЛАТА УСЛУГ
6.1
Основные ставки сборов и тарифы за наземное обслуживание воздушных судов взимаются согласно утвержденному в соответствии с приказом Министерства транспорта Российской Федерации от 02.10.2000 года №110 Прейскуранту ставок сборов и тарифов на наземное обслуживание Обслуживающей компании, действующего на момент оказания услуг. Действующий Прейскурант, с учётом всех дополнений и изменений, доводится до Перевозчика путем опубликования его на официальном сайте Обслуживающей компании (www.vladivostokavia.ru).
6.2 Оплата производится Перевозчиком в соответствии с действующим Прейскурантом Обслуживающей компании на данный вид услуг за:

- наземное и техническое обслуживание ВС вне регламента работы аэропорта Владивостока;

- наземное и техническое обслуживание ВС на удаленной стоянке (аэродром «Кневичи»);

- временная стоянка ВС Перевозчика, в случае его обслуживания на стоянке принадлежащей ОАО «Владивосток Авиа».

6.3 В случае прибытия ВС Перевозчика с опозданием, не по расписанию, в том числе с временным закрытием аэропорта Владивостока, Обслуживающая компания обслуживает в первую очередь ВС Авиакомпаний по текущему расписанию, при этом если Обслуживающая компания обеспечит обслуживание ВС Перевозчика в течение промежутка времени равного времени обслуживания взимается сбор в соответствии с Прейскурантом Обслуживающей компании.
СТАТЬЯ 7

ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
7.1 Расчеты за Обслуживание ВС Перевозчика – производятся в рублях Российской Федерации.

7.2 Расчеты Перевозчика с Обслуживающей компанией за обслуживание рейсов Перевозчика, осуществляются путем внесения на расчетный счет Обслуживающей компании:

- 100%-ого авансового платежа (предоплаты) ежедекадно до 5 (Пятого), 15 (Пятнадцатого) и 25 (Двадцать пятого) числа каждого месяца в размере, достаточном для обслуживания необходимого количества рейсов Перевозчика в предстоящей декаде. Оплата авансовых платежей производится без выставления счетов на предоплату Обслуживающей компании Перевозчику.

7.3 Ежедекадно до 5 (пятого), 15 (пятнадцатого) и 25 (Двадцать пятого) числа каждого месяца, Обслуживающая компания направляет Перевозчику счета-фактуры за фактически выполненные в течение предыдущей отчетной декады работы (оказанные услуги), с приложением акта выполненных работ. Счета-фактуры, акты оказанных услуг передаются нарочным представителю Перевозчика или направляются заказным почтовым отправлением. После подписания Перевозчиком 1 (одиного) экземпляра акта выполненных работ подлежит возврату в адрес Обслуживающей компании не позднее 10 дней с момента получения его Перевозчиком.

7.4 В случае выявления ошибок в расчетных документах, расчеты между Сторонами регулируются путем предъявления претензионных писем. Срок выставления претензионного письма Перевозчиком – не более 15 календарных дней с даты получения счета-фактуры, по которому имеются претензии, срок рассмотрения претензионного письма Обслуживающей компанией – не более 15 календарных дней с даты его получения.

7.5. Счета-фактуры, акты сверок расчетов, претензионные письма и другие документы, предусмотренные настоящим Соглашением, считаются поступившими к Перевозчику в наиболее раннюю из следующих дат:

а) при вручении представителю Перевозчика – с момента вручения представителю;

б) при отправлении сообщения по факсу номер: (_______)_________________, а также по каналам связи СИТА или АФТН – через 2 часа после отправления;

в) при отправлении заказным письмом с уведомлением о вручении – с момента его вручения Перевозчику.

7.6 Перевозчик, в лице своего полномочного представителя обязуется в течение суток после выполнения работ (оказания услуг) по наземному и техническому обслуживанию воздушного судна, оказания дополнительных услуг подписать Акт формы «С», подтверждающий факт выполнения работ (оказания услуг). Возникшие претензии должны быть урегулированы в течение 3 (трех) календарных дней с момента подписания документов, подтверждающих факт выполнения работ (оказания услуг). В случае если Акт формы «С», подтверждающий факт выполнения работ (оказания услуг) не будет подписан в течение суток (в том числе по причине отсутствия у Перевозчика своего представителя в аэропорту), Перевозчик обязуется принять его к оплате без подписи представителя. 

7.7 Для урегулирования расчетов по настоящему Соглашению стороны не реже, чем один раз в три месяца составляют акт сверки взаиморасчетов, который подписывается уполномоченными на то лицами, не позднее 5 (пяти) дней, с момента получения и возвращается Обслуживающей компании, либо Перевозчику с приложением документов, подтверждающих возражения. Урегулирование разногласий осуществляется путем переговоров, передачи подтверждающих документов посредством факсимильной связи, электронной почты в пятидневный срок после их получения, после чего акт сверки утверждается руководителями Обслуживающей компании и Перевозчика, и является документом, обязательным для сторон при осуществлении платежей. Сверка взаиморасчетов производится также по требованию одной из сторон в течение 10 (десяти) дней с момента письменного уведомления об этом другой стороны.

7.8. Датой оплаты является дата поступления денежных средств на расчетный счет Обслуживающей компании. Денежные средства, поступающие Обслуживающей компании от Перевозчика на оплату оказываемых по настоящему Соглашению услуг, несмотря на назначение платежа, указанного в расчетных документах, в первую очередь засчитываются в счет погашения неустоек и убытков, а затем - основного долга. Банковская комиссия за операцию перевода оплачивается Перевозчиком. 
СТАТЬЯ 8

ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН, ВОЗМЕЩЕНИЕ РАСХОДОВ И УБЫТКОВ
8.1 За нарушение условий настоящего Соглашения стороны несут ответственность согласно действующему законодательству Российской Федерации.

8.2 В случае отсутствия аванса (предоплаты) в соответствии со Статьёй 7 настоящего Соглашения, Обслуживающая компания имеет право прекратить обслуживание ВС Перевозчика с уведомлением его об этом не менее, чем  за 1 (один) рабочий день.
8.3 Перевозчик принимает на себя всю ответственность, которая может возникнуть перед пассажирами и участниками иных договоров вследствие прекращения обслуживания в соответствии с п.8.2. При этом Перевозчик самостоятельно извещает своих контрагентов по договорам перевозки о прекращении продаж и несёт ответственность за своевременность такого оповещения и за убытки, понесенные контрагентами Перевозчика.

8.4 Возобновление обслуживания Обслуживающей компанией начинается с момента полного погашения Перевозчиком задолженности, уплаты неустойки и внесения предоплаты, предусмотренной настоящим Соглашением. (Моментом оплаты причитающихся Обслуживающей компании денежных средств является дата поступления денежных средств на расчетный счет Обслуживающей компании).

8.5 В случае просрочки платежей в нарушение сроков, установленных для оплаты настоящим Соглашением, Перевозчик уплачивает пеню в размере 0,1 % (одной десятой процента) от суммы просроченного платежа за каждый день просрочки.

8.6 Все предоставленные Перевозчику Обслуживающей компанией материалы и сырье подлежат возмещению Перевозчиком по местным действующим тарифам Обслуживающей компании плюс 10% от стоимости предоставленного материала и сырья.
СТАТЬЯ 9

АРБИТРАЖ
9.1 Все споры, разногласия или требования, возникающие из настоящего Соглашения, в частности, в связи с его исполнением, нарушением или недействительностью, если они не будут урегулированы Сторонами путём переговоров (переписки), передаются на рассмотрение в Арбитражный суд Приморского края.

9.2
В случае невозможности разрешения возникших споров путем переговоров, они передаются на рассмотрение в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
СТАТЬЯ 10

СРОК ДЕЙСТВИЯ, ИЗМЕНЕНИЕ И ПРЕКРАЩЕНИЕ ДЕЙСТВИЯ СОГЛАШЕНИЯ
10.1 Настоящее соглашение вступает в силу с « 01 » января 2010 года и действует по «31» декабря 2010  года.

При отсутствии задолженности у Перевозчика и возражения Сторон, настоящее Соглашение может быть продлено на следующий календарный год, путём двустороннего подписания Дополнительного соглашения.


Заявление о продлении Соглашения направляется Перевозчиком в адрес Обслуживающей компании за 30 дней до окончания действия настоящего Соглашения.
10.2. Стороны имеют право на досрочное прекращение настоящего Соглашения, письменно предупредив об этом другую сторону не позднее чем за 60 дней.
10.3. С момента подписания настоящего Соглашения о наземном обслуживании № ______/01-2010 все предыдущие Соглашения, переговоры, переписка, касающиеся предмета и условий настоящего Соглашения, теряют силу.
10.4. Несоблюдение письменной формы изменений и дополнений настоящего Соглашения влечёт их недействительность.

10.5. В случае прекращения полётов (официальное уведомления Перевозчика) или прекращения действия Соглашения, Обслуживающая компания обязуется на основании акта сверки вернуть не использованный остаток денежных средств, перечисленный Перевозчиком в качестве аванса, в течение 15 (пятнадцати) банковских дней после подписания акта сверки.

10.6. Любые Дополнения, Дополнительные соглашения и Приложения являются неотъемлемой частью настоящего Соглашения, если они подписаны обеими сторонами.
10.7. Настоящее соглашение подписано в двух экземплярах по одному для каждой из сторон.
СТАТЬЯ 11

 ПРИЛОЖЕНИЯ К СОГЛАШЕНИЮ
11.1. Приложение «А» (Предполетная подготовка), являющееся неотъемлемой частью настоящего Соглашения.

11.2. Приложение «Б» (Соглашение о техническом обслуживании воздушных судов), являющееся неотъемлемой частью настоящего Соглашения.

11.3. Приложение «В» (Перечень регламентов технического обслуживания), являющееся неотъемлемой частью настоящего Соглашения.

11.4. Приложение «Г» (Соглашение на оказание услуг в Бизнес-зале ОАО «Владивосток Авиа» в аэропорту Владивостока), являющееся неотъемлемой частью настоящего Соглашения.

11.5. Приложение «Д» (Соглашение на оказание услуг в профилактории летного состава ОАО «Владивосток Авиа»), являющееся неотъемлемой частью настоящего Соглашения.

11.6. Приложение «Е» (Соглашение на предоставление бортового питания), являющееся неотъемлемой частью настоящего Соглашения.
11.7. Приложение «Ж» (Соглашение об оказании помощи при эвакуации ВС с летного поля), являющееся неотъемлемой частью настоящего Соглашения.

11.8. Приложение «З» (Список воздушных судов Перевозчика), являющееся неотъемлемой частью настоящего Соглашения.
11.9. Перевозчик обязуется приложить к настоящему Соглашению заверенные печатью предприятия копии следующих документов:

1. Лицензии на выполнение рейса;

2. Устава;

3. Приказа о назначении генерального директора или доверенности уполномоченного лица;

4. Свидетельства постановки на налоговый учет;

5. Свидетельства регистрации в ЕГР юридических лиц;

6.   Сертификата эксплуатанта;

7.  Эксплуатационно-техническая документация (ЭТД) на ВС иностранного производства (AMM, TSM, IPC и т.д.).

СТАТЬЯ 12. 
ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
	Обслуживающая  компания:

ОАО «Владивосток Авиа»

692756, г. Артем Приморского края,

ул. Портовая, 41, аэропорт.

КПП 254250001, ИНН 2502011786,

р/с 40702810850020100450

в Приморском ОСБ № 8635 г. Владивосток,

к/с 30101810800000000601, БИК 040507601
(4232) тел: 30-73-33; факс: 30-73-43 - приемная ГД
(4232) тел: 30-77-87; 30-78-29, факс: 30-77-00 -договорной отдел коммерческой службы
(4232) тел: 30-71-70 - главный бухгалтер

(4232) тел: 30-76-95; 30-73-34; 30-74-79 – канцелярия

(4232) тел: 30-73-25 – юридическая служба

(4232) тел: 30-75-71; факс: 30-72-35 - отдел взаиморасчетов
(4232) тел: 30-77-14,  ИАС - (иностранные ВС)

(4232) тел: 30-70-48; 30-72-15 ИАС - (российские ВС)

(4232) тел: 30-71-61; факс: 30-72-00 - ЦУП
(4232) тел: 30-72-56 – СОБП
(4232) тел: 30-71-76 - дежурная в профилактории летного состава (ком. 202 круглосуточно) 
(4232) тел: 30-73-13 - фельдшер стартового здравпункта (круглосуточно)

АФТН:   УХВВПВДЯ (приёмная), УХВВПВДЯ (КС)              СИТА:  VVOCDXF
Веб-сайт: www.vladivostokavia.ru
E-mail: comdept@vladavia.ru – адрес коммерческой службы
	Перевозчик:




	«Обслуживающая компания»

ОАО «Владивосток Авиа»    
Генеральный директор

В.А. Сайбель________________________
	«Перевозчик»

ОАО «______________________»

Генеральный директор

_______________________________

	«       »                                      2010 года.
	«       »                                      2010 года.

	МП
	МП


Приложение «А» - Предполетная подготовка
к Соглашению о наземном обслуживании № _____/01-2010
между: ОАО «Владивосток Авиа», в дальнейшем именуемым «Обслуживающая компания», в лице Генерального директора Сайбеля Владимира Александровича, действующего на основании Устава,
и:
ОАО «___________________», в дальнейшем именуемым "Перевозчик", в лице Генерального директора ___________________________________________, действующего на основании Устава,

Настоящее Приложение «А»:

действительно с: 01 января 2010 года
Статья 1.   Предмет
1.1. Обслуживающая компания обеспечивает Перевозчика необходимой аэронавигационной информацией в аэропорту Владивостока или другом аэропорту, не являющимся аэропортом Владивостока (по соглашению Сторон), а Перевозчик оплачивает оказываемые услуги в порядке и на условиях настоящего Соглашения.
Статья 2.  Предоставление услуг 
2.1. Обеспечение Перевозчика аэронавигационной информацией в аэропорту Владивостока:
2.1.1. Предоставляет сборники АНИ.
2.1.2 Доставлять документацию на ВС (при необходимости).

2.1.3. Анализирует условия выполнения полета и подготавливает рабочий план полета (OFP) в соответствии с инструкциями и данными, полученными от Перевозчика (для согласованных типов ВС).

2.1.4. Подготавливает, запрашивает, подписывает (при получении такого права от Перевозчика), регистрирует и отслеживает план полета-FPL («флайт-план») для служб УВД (ATS) (для согласованных типов ВС).

2.1.5. Выдает документы, необходимые для полета под роспись КВС Перевозчика (при необходимости).

2.1.6. Обслуживающая компания предоставляет в ОАО «Международный аэропорт Владивосток» необходимую информацию о топливе и весе (для согласованных типов ВС Перевозчика), после предоставления Обслуживающей компании письменной договоренности Перевозчика с ОАО «Международным аэропортом Владивостока» обязанности о принятии ОАО «Международным аэропортом Владивосток» информации, предусмотренной данным Приложением «А».

2.2. Обеспечение Перевозчика аэронавигационной информацией в пункте, не являющимся аэропортом Владивостока осуществляется при наличие в нем представителя Перевозчика или представителя обслуживающей компании и необходимых каналов передачи данных доступ в Интернете к FBOL, электронная почта, AFTN, SITATEX.

2.2.1 Предоставляет аэронавигационную информацию (НОТАМ) для выполнения рейса.

2.2.2 Анализирует условия выполнения полета, подготавливает и подписывает (при необходимости) рабочий план полета (OFP) в соответствии с инструкциями и данными, полученными от Перевозчика (для согласованных типов ВС).

2.2.3 Посылает рабочий план полета (OFP) и FPL («флайт-план») для служб УВД (ATS) (для согласованных типов ВС). 
Статья 3. Прочие условия
3.1. Во всех остальных случаях, не предусмотренных настоящим Приложением, в том числе и порядок расчетов, определению ответственности Сторон, рассмотрению споров, срока действия настоящего Приложения и т.д., Стороны руководствуются условиями Соглашения о наземном обслуживании № ____/01-2010.
	«Обслуживающая компания»

ОАО «Владивосток Авиа»    

Генеральный директор

В.А. Сайбель________________________
	«Перевозчик»

ОАО «______________________»

Генеральный директор

_______________________________

	«       »                                      2010 года.
	«       »                                      2010 года.

	МП
	МП


Приложение «Б» - Услуги о техническом обслуживании воздушных судов 

к Соглашению о наземном обслуживании № _____/01-2010
между: ОАО «Владивосток Авиа», в дальнейшем именуемым «Обслуживающая компания», в лице Генерального директора Сайбеля Владимира Александровича, действующего на основании Устава,

и:
ОАО «___________________», в дальнейшем именуемым "Перевозчик", в лице Генерального директора ___________________________________________, действующего на основании Устава,

Настоящее Приложение «Б»:

действительно с: 01 января 2010 года

СОГЛАШЕНИЕ
Статья 1. Основные положения.
1.1. Перевозчик поручает, а Обслуживающая компания принимает на себя выполнение работ по оперативному техническому обслуживанию воздушных судов (ВС) Перевозчика в аэропорту Владивостока в соответствии с действующими на воздушном транспорте Российской Федерации руководящими документами.

1.2. Настоящее Соглашение заключено в соответствии с «Основными требованиями к содержанию, порядку заключения и организационному обеспечению договоров на техническое обслуживание ВС», введенных в действие распоряжением ДВТ МТ России от 17.09.93, N ДВ 1.50-51, и полностью им соответствует. По классификации «Основных требований...» Соглашение относится к категории «Г».

1.3. Техническое обслуживание ВС Перевозчика будет осуществляться в соответствии с требованиями «Наставления по технической эксплуатации и ремонту авиационной техники ГА (НТЭРАТ ГА)», регламентов технического обслуживания воздушных судов и другой эксплуатационной документацией по ВС, а также с учетом изменений и дополнений к ним, как поступивших к моменту заключения настоящего Соглашения, так и поступающих в процессе его действия. При обслуживании ВС ИП Перевозчика Обслуживающая компания руководствуется нормативными документами  EASA Part-145, Программой технического обслуживания самолетов Перевозчика (MS), Руководством по разделению ответственности между Обслуживающей компанией и Перевозчиком при выполнении ТО Customer Procedure Manual (СPM).
1.4. Разрешение на вылет ВС после ТО,  включая вылет с неисправностями, указанным в Руководстве по летной эксплуатации (далее РЛЭ) или Перечне минимального оборудования (ПМО), оформляется в соответствии с требованиями НТЭРАТ ГА-93 руководителем, ответственным за техническое обслуживание ВС:

- при выполнении комплекса работ по оперативному техническому обслуживанию (при наличии у Обслуживающей компании Сертификата  соответствия на выполнение ТО ВС) – персоналом Обслуживающей компании;

- при выполнении комплекса работ по оказанию технической помощи при обслуживании ВС отечественного производства или работ по наземному техническому обеспечению ВС иностранного производства  в соответствии с перечнем работ по «Ground Handling» (при отсутствии у Обслуживающей компании Сертификата  соответствия на выполнение ТО ВС) – персоналом Перевозчика.


При необходимости вылета ВС с неисправностью не указанной в РЛЭ, ПМО связанной с необходимостью возврата ВС в базовый аэропорт, разрешение на данный вылет дает руководитель ИАС предприятия-владельца ВС или лицо его замещающее.
Для ВС иностранной регистрации разрешение на вылет с неисправностями, указанными в Перечне Минимального Оборудования(MEL), оформляется сертифицированным специалистом в соответствии с  требованиями EASA Part-145.
1.5 До начала полетов Стороны обязаны  подписать Руководство по разделению ответственности между Обслуживающей компанией и Перевозчиком при выполнении ТО (CPM) в аэропорту г.Владивостока.
Статья 2. Основные права и обязанности Сторон.

2.1. Обслуживающая компания обязуется:

2.1.1. В полном объеме, своевременно и качественно выполнять работы по техническому обслуживанию воздушных судов, являющиеся в соответствии со ст. 1 предметом настоящего Соглашения, в соответствии с Сертификатом соответствия (выданного системой сертификации в гражданской авиации РФ). Для ВС иностранной регистрации – применим только Сертификат соответствия Part-145, в рамках действующего одобрения Европейских Авиационных Властей (EASA).
2.1.2. Выполнять следующие виды работ по оказанию технической помощи при обслуживании ВС отечественного производства или работы по наземному техническому обеспечению ВС иностранного производства  (далее ВС ИП) в соответствии с перечнем работы по «Ground Handling» (при отсутствии у Обслуживающей компании Сертификата  соответствия на выполнение ТО ВС):

2.1.2.1. Работы по оказанию технической помощи (ОТП):

- Работы по обеспечению приемки ВС;

- Работы по обеспечению выпуска ВС;

- Работы под руководством члена экипажа.

2.1.2.2.   Работы по наземному обслуживанию:
- подготовка мест стоянки к приему ВС;
- обеспечение и контроль заруливания ВС на место стоянки;

- установка упорных колодок;
- предоставление пассажирских трапов;

- предоставление транспорта (автобуса) для пассажиров и членов экипажа Перевозчика к/от ВС до/от терминала аэропорта Владивостока;
- открытие/закрытие дверей, грузолюков, панелей, технологических люков и.т.п.;

- обеспечение бесперебойного электропитания;

- обеспечение запуска двигателей (по требованию экипажа) от УВЗ;

- обеспечение моторного подогревателя (по требованию экипажа);

- предоставление средств наземного обслуживания ВС (стремянки и т. д.);

- обеспечение наземными средствами пожаротушения;

- предоставление   авиагарнитуры (или р/ст «ICOM» авиационного диапазона) и обеспечение связи     «перрон-кабина» при буксировке, запуске.

- буксировка ВС в зону запуска двигателей (при необходимости);

- обеспечение  наземного  контроля при запуске двигателей;

- обеспечение контроля при отклонении органов управления ВС при проверке экипажем;

- обеспечение наземного контроля выруливания ВС с зоны запуска двигателей на РД.

2.1.2.3.    «Комплекс внутренней уборки ВС» (при наличии или отсутствии Сертификата соответствия на выполнение ТО ВС):

а) Очистка пепельниц от содержимого в:

- кабине экипажа;

- пассажирских салонах;

- уборка пола с удалением мусора в кабине экипажа и пассажирских салонах;

- очистка багажных полок и карманов спинок кресел от мусора;

- протирка индивидуальных столиков;

- очистка от содержимого мусоросборников буфетов-кухонь, туалетов;

б) Очистка раковин

- мойки буфета-кухни;

- умывальников и унитазов в туалетах;

в) Уборка с хлорамином с удалением мусора пола

- буфетов-кухонь;

- туалетов;

г) Очистка и приведение в порядок пассажирских кресел;

е) Удаление в случае необходимости любых загрязнений, вызванных воздушной болезнью;

з) Очистка зеркал;

2.1.2.4. По дополнительной письменной заявке Перевозчика, подписанной полномочным представителем Перевозчика:
· другие, не вошедшие в «Комплекс внутренней уборки ВС», работы по внутренней уборке ВС;

· предоставление инженерно-технического персонала, имеющего допуск (согласно НТЭРАТ-93), на выполнение под руководством и контролем Перевозчиком следующих видов работ:

· удаление обледенения, обработка сертифицированным ПОЖ;

· подключение – отключение наземного источника электропитания;

· слив нечистот и обработка системы удаления отходов ВС;

· заправка /слив воды системы водоснабжения;

· предоставление квалифицированного персонала для заправки/слива топлива ВС;

· мойка фильтров;
· обслуживание авиационных аккумуляторных батарей;
· снятие и установка носителей полетной информации средств объективного контроля, расшифровка и анализ полетной информации;
· текущий ремонт (при наличии возможности), лабораторные проверки и восстановление исправности изделий авиационного и радиоэлектронного оборудования (АиРЭО) ВС;
· мойка наружных поверхностей ВС;
· предоставление площадей для хранения технического имущества;
· предоставление в аренду агрегатов/изделий из возвратно-обменного фонда (при наличии возможности);
· доставка авиационных спасательных жилетов (АСЖ) Перевозчика к/от ВС, размещение
АСЖ на борту ВС;
· дозаправка масляных систем авиационных двигателей;
· заправка систем ВС кислородом;

· дозаправка гидросистем ВС; 
· заправка систем ВС азотом или сжатым воздухом.
2.1.2.5. Оформление в соответствии с требованиями НТЭРАТ ГА и другой ЭТД при обслуживании ВС:

· производственно-технической документации по ТО; 

· документации по оказанию тех. помощи  при обслуживании ВС. 

Срок хранения документации – двадцать четыре месяца (2 года).
2.1.2.6. Предоставлять средства наземного обслуживания общего применения и контрольно-проверочную аппаратуру (при наличии возможности).

2.1.3. Принимать, по возможности, совместно с Перевозчиком необходимые меры по вводу в строй воздушных судов в случае их неисправности или повреждения.

2.1.4. По возможности устанавливать на самолеты Перевозчика агрегаты и изделия из ВОФ на условиях настоящего Соглашения.

2.1.5. В случае создания Перевозчиком собственного ВОФ у Обслуживающей компании, последний обеспечивает его хранение с оплатой Перевозчиком услуг по хранению на условиях отдельного договора.

2.2. Перевозчик обязуется:

2.2.1. Принимать меры по своевременной доставке Обслуживающей компании агрегатов, запчастей, материалов для ввода в эксплуатацию ВС, простаивающих по техническим причинам в аэропорту Владивостока, в случае отсутствия или невозможности выделения их Обслуживающей компанией.

2.2.2. Информировать Обслуживающую компанию обо всех случаях отказов авиационной техники, неисправностях обнаруженных в полете и других недостатках, связанных с предметом настоящего Соглашения.

2.2.3. По первому прилету на базу снять с ВС агрегаты, комплектующие изделия, установленные из возвратно-обменного фонда (ВОФ) Обслуживающей компании (при наличии данных КИ, агрегатов у Обслуживающей компании) и вместе со сведениями об использованном ресурсе вернуть агрегаты и комплектующие изделия Обслуживающей компании ближайшим рейсом, но не позднее, чем через 5 суток после прилета на базу, а также произвести оплату за их аренду в соответствии с п.4.8. настоящего Соглашения.

2.2.4. Своевременно, в соответствие со Статьей 6 настоящего Соглашения, оплачивать работы, выполненные Обслуживающей компанией в пользу Перевозчика.

2.2.5.   До начала регулярных полетов предоставить Обслуживающей компании буксировочное водило для дальнейшего его использования Обслуживающей компанией при транспортировке ВС Перевозчика.

2.2.6.   До начала регулярных полетов предоставить Обслуживающей компании:

- Инструкцию по аварийной эвакуации своих ВС с летного поля;

- Руководство по противообледенительной защите воздушных судов;
- Инструкцию по буксировке ВС;

- Инструкцию по заправке и сливу воды из водяной системы ВС;

- Инструкцию по сливу нечистот из системы удаления отходов ВС;

- Инструкцию по заправке ВС топливом;

- Эксплуатационные характеристики и опасные зоны ВС;

- Инструкцию по подготовке двигателя к запуску  в условиях  пониженных температур;

- Инструкцию «Обеспечение стоянки ВС»;

- Инструкцию «Перечень мест предполетного досмотра в целях безопасности воздушного судна»;

- Схемы   аварийной   маркировки   ВС, утвержденные авиационными властями РФ.

- Руководство по наземному  обслуживанию на каждый тип ВС ИП, утвержденное в установленном порядке (Ground Handling Manual);

- Перечень актуальной кастомизированной документации на каждый тип ВС ИП, согласованный в СPM или предоставляет свободный доступ на сайт производителя ВС. При предоставлении документации в электронном или бумажном виде гарантирует её постоянное обновление и несет полную ответственность за актуальность используемой Обслуживающей компанией данной документации.
2.3. Обслуживающая компания имеет право:

2.3.1. Не принимать воздушные суда на обслуживание при нарушении Перевозчиком установленных требований к их эксплуатации или условий настоящего Соглашения о наземном обслуживании № ____/01-2010 (включая задержку в оплате выполненных работ).

2.3.2. Передавать часть работ по Соглашению третьей стороне (другой организации по ТО, ремонтному заводу и др.) на основе контрагентского договора. Указанный контрагентский договор должен удовлетворять условиям «Основных требований».

2.4. Перевозчик имеет право:

2.4.1. Контролировать соблюдение порядка технического обслуживания ВС и обеспечение сроков выполнения работ.

Статья 3. Особые условия.
3.1. Обслуживающая компания не несет ответственности за простой ВС Перевозчика по отказам, неисправностям и/или отсутствию запасных частей и агрегатов.

3.2. В соответствии с «Общими требованиями» ДВ 1.50-51 от 17.09.93 г., ответственность за соблюдение условий и порядка заключения договоров на ТО ВС (п.5), и обеспечение других требований возлагается на Перевозчика. Последний решает все необходимые вопросы через соответствующий региональный орган государственного управления (региональное управление ГС ГА, на территории которого зарегистрирован эксплуатант ВС – п. 1.8.).

Статья 4. Выполнение технического обслуживания,

не предусмотренного стандартным перечнем РТО.
4.1. Работы по техническому обслуживанию, не предусмотренные стандартным перечнем РТО, выполняются после оформления бланка-заказа КВС или уполномоченным представителем Перевозчика. Выполненные работы оформляются Актом сдачи-приемки выполненных работ по форме «С» (для ВС семейства Airbus А-320, дополнительно оформляется форма WORK ORDER). Количество использованных изделий, перечень выполненных работ и подлежащая оплате сумма обязательно указываются в Акте сдачи-приемки.

4.2. При выявлении дефектов/неисправностей на ВС, устранение их производится по фактически затраченному времени, и предъявляется к оплате дополнительно.

4.3. Перевозчик обязуется в 5-ти дневный срок после подписания Акта сдачи-приемки произвести возврат агрегатов (изделий). Агрегаты (изделия) возвращаются рейсовым самолетом и считаются возвращенными с даты оформления Сторонами Акта о передаче изделия Обслуживающей компании.

4.4. В случае невозможности выполнения работ на ВС Перевозчика, Обслуживающая компания в течение часа предоставляет ему всю необходимую информацию по средствам факсимильной, телефонной или электронной связи. В этом случае Перевозчик самостоятельно выполняет работы и несет ответственность за их качество и своевременную подготовку воздушного судна.

4.5. За основу определения стоимости выполненных работ принимаются: стоимость одного человеко-часа трудоемкости работ по ТО и ремонту АТ, утвержденная «Прейскурантом тарифов за наземное обслуживание», действующих в ОАО «Владивосток Авиа» согласно Приказу Минтранса от 02.10.2000 года № 110. В стоимость работ не входит использование спецавтотранспорта.

4.6. Основанием для оплаты выполненных работ служит Акт сдачи-приемки (счет-фактура), подписанный КВС (представителем Перевозчика) и представителем ИАС Обслуживающей компании.

4.7. Перевозчик оплачивает Обслуживающей компании использование изделий из ВОФ, установленных на ВС Перевозчика, начиная со дня установки изделия и до дня его возврата Обслуживающей компании в следующем порядке:

-  от 1 до 5-ти суток –      1% от стоимости агрегата за каждые сутки;

-  от 6 до 8-ми суток –     3% от стоимости агрегата за каждые сутки;

-  от 9 до 10-ти суток –    5% от стоимости агрегата за каждые сутки;

-  от 11 до 15-ти суток –  7% от стоимости агрегата за каждые сутки;

-  от 16 до 35-ти суток – 10% от стоимости агрегата за каждые сутки.

4.8. При не возврате Перевозчиком изделия, установленного по ВОФ по истечении 35 суток, дальнейшее обеспечение агрегатами по ВОФ ВС Перевозчика не производится. В этом случае ответственность за простой ВС по причинам их неисправности несет Перевозчик. Перевозчик выплатит Обслуживающей компании за невозвращенное изделие 10-ти (десяти) кратную стоимость изделия 1-й категории, действующую на момент оплаты. Обеспечение ВС Перевозчика агрегатами по ВОФ возобновляется только после поступления всей суммы штрафа на расчетный счет Обслуживающей компании.

Статья 5. Гарантии сторон.
5.1. Обслуживающая компания гарантирует Перевозчику качество и полноту выполненных на воздушном судне работ согласно регламенту ТО, для ВС ИП – работ согласно предоставленной Перевозчиком одобренной документации.
5.2. Перевозчик гарантирует Обслуживающей компании своевременную оплату выполненных работ.

5.3. Перевозчик гарантирует своевременное пополнение неснижаемого запаса агрегатов и комплектующих изделий.

5.4. Перевозчик гарантирует своевременный возврат агрегатов и комплектующих изделий, установленных Обслуживающей компанией на ВС по настоящему договору по ВОФ.

5.5. В случаях возникновения происшествий с ВС Перевозчика, на которых установлены изделия (агрегаты) из ВОФ Обслуживающей компании, в случаях потери или повреждения (уничтожения) имущества Обслуживающей компании Перевозчиком, Перевозчик гарантирует Обслуживающей компании первоочередное возмещение ущерба в полном объеме.
Статья 6. Прочие условия.
6.1. Во всех остальных случаях, не предусмотренных настоящим Приложением, в том числе и порядок расчетов, определению ответственности Сторон, рассмотрению споров, срока действия настоящего Приложения и т.д., Стороны руководствуются условиями Соглашения о наземном обслуживании № ____/01-2010.
	«Обслуживающая компания»

ОАО «Владивосток Авиа»    

Генеральный директор

В.А. Сайбель________________________
	«Перевозчик»

ОАО «______________________»

Генеральный директор

_______________________________

	«       »                                      2010 года.
	«       »                                      2010 года.

	МП
	МП


Приложение «В» - Перечень регламентов технического обслуживания
к Соглашению о наземном обслуживании  № _____/01-2010
между: ОАО «Владивосток Авиа», в дальнейшем именуемым «Обслуживающая компания», в лице Генерального директора Сайбеля Владимира Александровича, действующего на основании Устава, 

и:

ОАО «___________________», в дальнейшем именуемым "Перевозчик", в лице Генерального директора ___________________________________________, действующего на основании Устава,

Настоящее Приложение «В»:

действительно с: 01 января 2010 года

1. Ту-204-300;  РО-2005, Кн.1, 2.

Введен в действие УНПЛГ ГВС ФСНСТ 23.05.2006г. № 5.10-40ГА (Изд. 2005г.)  

2. Ту-154Б;  РО-02-Б,  Части 1, 2, 3.

Утвержден ДПЛГ ГВС  и ТР ГА ГСГА 11.04.2003г. (Изд. 2003г.)  

3. Ту-154М;  РО-02-М,  Части 1, 2 (кн.1, 2).

Утвержден ДПЛГ ГВС  и ТР ГА ГСГА 18.02.2003г. (Изд. 2003г.)  

4. Ил-76Т,ТД;  РО,  Части 1, 2, 3, 4.

Утвержден ДВТ 28.06.1994г. Введен в действие ДВТ 26.01.1995г. № ДВ-6.1-11 (Изд. 1994г.)  

5. Ил-62М;  РО-93,  Части 1, 2, 3.

Утвержден: часть 1 - 31.03.1993г; части 2, 3 - 30.11.1993г. (Изд. 1993г.)  

6. Ан-24Б, РВ;  РО-24,26-91,  Части 1, 2, 3.

 Утвержден и введен в действие МГА 03.04.1991г.  № 5.1-5 (Изд. 1991г.)  

7. Ан-26(Б);  РО-24,26-91,  Части 1, 2, 3.

 Утвержден и введен в действие МГА 03.04.1991г.  № 5.1-5 (Изд. 1991г.)  

8. Як-40(К);  РО-95,  Части 1, 2, 3.

 Утвержден ДВТ 05.07.1995г. Введен в действие ДВТ 10.07.1995г. № ДВ-6.1-74 (Изд. части 1, 3 -  1995г., часть 2 -  1996г.)  

                          РО-95,  Часть 4.

Утвержден УПЛГ ФСВТ 30.09.1999г. Введен в действие ФСВТ 18.02.2000г. № 6.6-49 (Изд. 2000г.)  

9. Ми-8Т, ПС;  РО,  Части 1, 2.

 Утвержден МГА 30.08.1991г. Введен в действие МГА 04.10.1994г. (Изд. 1993г.)  

10. Ми-8МТВ-1;  РО,  Части 1, 2.

 Утвержден ДВТ Часть 1 - 02.12.1993г., Часть 2 - 14.12.1994г. (Изд. 1995г.)  

11. Ми-8АМТ;  РО,  Части 1, 2, 3.

 Утвержден ДВТ  26.05.1995г. (Изд. 1995г.)  

12. А-320;  Сертификат № EASA.145.0391 от 26.05.2008г.

Сертификат № BDA/AMO/339 от 11.08.2008г. 
	«Обслуживающая компания»

ОАО «Владивосток Авиа»    

Генеральный директор

В.А. Сайбель________________________
	««Перевозчик»

ОАО «______________________»

Генеральный директор

_______________________________

	«       »                                      2010 года.
	«       »                                      2010 года.

	МП
	МП


Приложение «Г» - Соглашение на оказание услуг в Бизнес-зале ОАО «Владивосток Авиа»

в аэропорту Владивостока. 

к Соглашению о наземном обслуживании № _____/01-2010
между: ОАО «Владивосток Авиа», в дальнейшем именуемым «Обслуживающая компания», в лице Генерального директора Сайбеля Владимира Александровича, действующего на основании Устава,

и:

ОАО «___________________», в дальнейшем именуемым "Перевозчик", в лице Генерального директора ___________________________________________, действующего на основании Устава,

Настоящее Приложение «Г»:

действительно с: 01 января 2010 года

Статья 1.   Предмет
1.1. Обслуживающая компания оказывает Перевозчику услуги по обслуживанию пассажиров, вылетающих в бизнес классе на рейсах Перевозчика, в Бизнес-зале  Обслуживающей компании в аэропорту Владивостока (Далее по тексту – Бизнес-зал), а Перевозчик оплачивает Обслуживающей компании оказываемые услуги в порядке и на условиях настоящего Соглашения.     

Статья 2.   Права и обязанности сторон
2.1. Обслуживающая компания оказывает Перевозчику услуги по обслуживанию пассажиров бизнес - класса в бизнес зале, вылетающих из аэропорта Владивостока внутренними рейсами, в объеме соответствующем перечнем услуг (Далее по тексту также - «оказывает услуги»), такие как:

· Просмотр телевизионных программ;

· Предоставление информации о вылете (прилете) рейсов;

· Предоставление информации о правилах авиаперевозок;

· Оказание медицинских услуг (по необходимости);

· Предоставление зала  повышенной комфортности;

· Предоставление фуршетного стола;

· Предоставление услуги пользования бесплатного интернета.

2.2. Обслуживающая компания оказывает услуги Перевозчику в соответствии с "Технологической инструкцией обслуживания пассажиров в Бизнес - зале ОАО "Владивосток Авиа" в аэропорту Владивостока.

2.3. Обслуживающая компания оказывает услуги Перевозчику только в пределах оплаченных сумм, достаточных для обслуживания пассажиров Перевозчика. 

2.4. Обслуживающая компания вправе отказать Перевозчику в оказании услуг в случаях:

а) задержки вылета рейса Перевозчика, если при этом время оказания услуг полностью или частично накладывается на время отправления через Бизнес-зал пассажиров бизнес класса других авиакомпаний, если с учетом оказания услуг другим заказчикам исчерпана его пропускная способность;

б) при нарушении пассажирами Перевозчика:

- общепринятых норм и правил поведения в общественных местах;

- внутриобъектового  режима.

2.4.1. Обслуживающая компания сообщит Перевозчику о невозможности исполнения заявки незамедлительно с того момента, когда он сам узнает о наступлении  вышеуказанных обстоятельств. 

2.5. Обслуживающая компания начинает оказывать услуги по обслуживанию пассажиров в Бизнес-зале не ранее чем за два часа до наступления времени вылета.

2.6. В случае задержки вылета рейса по расписанию, Обслуживающая компания начинает оказывать услуги по обслуживанию пассажиров в Бизнес-зале не ранее чем за два часа до наступления перенесенного времени вылета.

2.7. Перевозчик обязуется оплачивать Обслуживающей компании услуги Бизнес-зала до начала их оказания.
2.8. Перевозчик оплачивает Обслуживающей компании услуги «Бизнес-зала» как оказанные в полном объёме по перечню услуг на момент оказания услуг в соответствии с Прейскурантом тарифов за наземное обслуживание, действующему согласно Приказу Минтранса России от 02.10.2000 г. № 110.
2.9. Время обслуживания пассажиров в Бизнес - зале составляет не более 2 часов, за нахождение пассажиров в Бизнес - зале более двух часов взимается дополнительная плата за каждый последующий час обслуживания (после 2 часов пребывания пассажиров в Бизнес-зале). 
2.10. Перевозчик обязан подписывать первичные документы, подтверждающие факт оказания услуг в момент окончания обслуживания пассажиров Бизнес-зала. В случае отсутствия Представителя в момент окончания обслуживания пассажиров Бизнес-зала для подписания первичного документа, данный документ считается подписанным, а зафиксированный объем оказанных услуг считается принятым.

Статья 3. Прочие условия
3.1. Во всех остальных случаях, не предусмотренных настоящим Приложением, в том числе и порядок расчетов, определению ответственности Сторон, рассмотрению споров, срока действия настоящего Приложения и т.д., Стороны руководствуются условиями Соглашения о наземном обслуживании № ____/01-2010.
	«Обслуживающая компания»

ОАО «Владивосток Авиа»    

Генеральный директор

В.А. Сайбель________________________
	«Перевозчик»

ОАО «______________________»

Генеральный директор

_______________________________

	«       »                                      2010 года.
	«       »                                      2010 года.

	МП
	МП


Приложение «Д» - Соглашение на оказание услуг

в профилактории летного состава ОАО «Владивосток Авиа»

к Соглашению о наземном обслуживании № _____/01-2010
между: ОАО «Владивосток Авиа», в дальнейшем именуемым «Обслуживающая компания», в лице Генерального директора Сайбеля Владимира Александровича, действующего на основании Устава,

и:

ОАО «___________________», в дальнейшем именуемым "Перевозчик", в лице Генерального директора ___________________________________________, действующего на основании Устава,

Настоящее Приложение «Д»:

действительно с: 01 января 2010 года

Статья 1.   Предмет
1.1. Обслуживающая компания оказывает Перевозчику услуги по размещению, питанию и медицинскому  контролю членов экипажа ВС Перевозчика, а так же по размещению, питанию пассажиров Перевозчика в профилактории летного состава Обслуживающей компании, а Перевозчик оплачивает оказываемые услуги в порядке и на условиях настоящего Соглашения.

Статья 2.  Предоставление услуг 
2.1. Предоставление экипажам Перевозчика, в случае необходимости (при эстафете или задержке рейса), услуг по размещению и питанию в профилактории летного состава Обслуживающей компании за отдельную плату в соответствии с утвержденным тарифом Обслуживающей компании.

2.2. Обслуживающая компания предоставляет предполетный медицинский контроль членам экипажа ВС в стартовом здравпункте в профилактории летного состава Обслуживающей компании.

2.3. В случае задержки рейса Перевозчика, представитель Перевозчика направляет Обслуживающей компании письменную заявку на предоставление пассажирам Перевозчика номеров (номера) в профилактории и питания  в столовой профилактория летного состава. Обслуживающая компания обязана рассмотреть указанную заявку и направить представителю Перевозчика аналогичным образом оформленный ответ о возможности либо невозможности оказания услуг. В случае возможности оказания Обслуживающей компанией Перевозчику услуг, в ответе должны содержаться условия о стоимости услуг. При этом заявка Перевозчика считается выполненной Обслуживающей компанией и подлежащей оплате Перевозчиком независимо от фактического нахождения в номерах (номере) профилактория  летного состава пассажиров Перевозчика.

Статья 3. Прочие условия
3.1. Во всех остальных случаях, не предусмотренных настоящим Приложением, в том числе и порядок расчетов, определению ответственности Сторон, рассмотрению споров, срока действия настоящего Приложения и т.д., Стороны руководствуются условиями Соглашения о наземном обслуживании № ____/01-2010.
	«Обслуживающая компания»

ОАО «Владивосток Авиа»    

Генеральный директор

В.А. Сайбель________________________
	«Перевозчик»

ОАО «______________________»

Генеральный директор

_______________________________

	«       »                                      2010 года.
	«       »                                      2010 года.

	МП
	МП


Приложение «Е» - Соглашение на предоставление бортового питания
к Соглашению о наземном обслуживании № _____/01-2010
между: ОАО «Владивосток Авиа», в дальнейшем именуемым «Обслуживающая компания», в лице Генерального директора Сайбеля Владимира Александровича, действующего на основании Устава,

и:

ОАО «___________________», в дальнейшем именуемым "Перевозчик", в лице Генерального директора ___________________________________________, действующего на основании Устава,

Настоящее Приложение «Е»:

действительно с: 01 января 2010 года

Статья 1.   Предмет
1. Обслуживающая компания оказывает Перевозчику услуги по  предоставлению бортового питания и сопутствующих услуг  на условиях настоящего Соглашения.
1.1.  Служба организации бортового питания (далее - СОБП) настоящим обязывается обеспечивать Перевозчика Услугами, перечисленными в Статьях 1.2, 1.3, 1.5, настоящего Приложения в соответствии с условиями настоящего Соглашения.

1.2.  Регулярные рейсы.

СОБП обслуживает воздушное судно, эксплуатируемое Перевозчиком или от имени Перевозчика на регулярных рейсах, в пунктах перечисленных (СЕКЦИЯ 1-5).
Перевозчик, в свою очередь, немедленно информирует СОБП о любых изменениях расписания и/или частоты рейсов, и/или типов воздушных судов.

1.3.  Специальные рейсы.

СОБП обязуется так же осуществлять Услуги, перечисленные (СЕКЦИЯ 1-5 при условии Субстатьи 1.6.)  для воздушных судов, эксплуатируемых Перевозчиком или от имени Перевозчика на других рейсах, кроме регулярных, при условии, что  о необходимости подобного обслуживания будет сообщено заранее (согласно ТУ), во избежание нарушений ранее взятых на себя обязательств.

1.4.   Приоритеты:
В случае необходимости  такого обслуживания, следует, по возможности, отдавать приоритет регулярным рейсам.
1.5. Дополнительные  услуги.

СОБП будет по возможности оказывать Перевозчику любые дополнительные  виды обслуживания в соответствии с его просьбой. Эти услуги определяются особыми условиями по договоренности обеих Сторон.

1.6. Невозможность осуществления  обслуживания.

В случае если СОБП не в состоянии осуществить обслуживание Перевозчика по полному или частичному перечню услуг, указанных в Субстатьях 1.3 и 1.5  то уведомляет об этом Перевозчика немедленно после получения запроса со стороны Перевозчика.

Статья 2.  Стандарт выполнения работ
2.1. СОБП выполняет все виды обслуживания Перевозчика в соответствии с процедурами установленными Документами  (СЕКЦИЯ 5). Перевозчик обязан отправлять Заказы на бортовое питание  в соответствии с процедурой установленной в (СЕКЦИЯ 5, 5.1.1. ,(а)). 

2.2. Для регулярных рейсов, как установлено в Субстатье 1.2, СОБП  обеспечивает  все виды Обслуживания в соответствии с подробными спецификациями и указаниями, содержащимися в (СЕКЦИИ 1-5), а так же в соответствии со спецификациями и указаниями, поступающим  время от времени от Перевозчика в письменном виде ( далее по тексту «инструкциями»). Получение этих инструкций(распорядков) письменно подтверждается СОБП. Данные инструкции включаются в настоящее Соглашение и являются его неотъемлемой частью.
В случае отсутствия инструкций Перевозчика, СОБП оставляет за собой право следовать стандартной практике и процедурам.

2.3. Виды обслуживания, отличные от обслуживания регулярных рейсов, выполняются согласно Субстатьям  1.3 и 1.5 настоящего Приложения и в соответствии с особыми требованиями Перевозчика за исключением тех случаев, когда СОБП по получении заказа на бортовое питание уведомляет Перевозчика о том,  что она не имеет возможности оказать данный вид услуг. В таком случае обе Стороны согласовывают точный список услуг, которые должны быть выполнены. В случае, если Перевозчик не запрашивает особых видов услуг или согласованный перечень услуг, СОБП следует стандартной практике и процедурам.

2.4. Перевозчик снабжает СОБП соответствующей информацией и инструкциями, способствующими высокому качеству производства  обслуживания СОБП.

2.5. СОБП  обязуется в период действия данного Соглашения обеспечивать:

 (а) соответствие помещений,  производственных процессов, посуды, используемых при хранении, подготовке, производстве и транспортировке еды и напитков стандартам гигиены, установленным национальными и международными законами, правилами, процедурами и требованиями;
(b) производство услуг согласно расписанию;
(с) соответствие нормативным документам и стандартам  определенным (СЕКЦИИ 5)

2.6. Оборудование

СОБП обеспечивает средства для эффективного и надежного хранения всех элементов, доставляемых Перевозчиком в СОБП для производства всех видов услуг. СОБП использует всю собственность Перевозчика, находящуюся  на временном хранении СОБП, исключительно для производства Услуг для Перевозчика, и эта собственность не используется ни для каких иных целей, не предоставляется третьей стороне или лицу.

Статья 3. Расшифровка СЕКЦИЙ 

СЕКЦИЯ 1. Документы и средство связи

1.1. Документы.
1.1.1. Передать и доставить документацию по бортовому питанию на борт воздушного судна  и в подразделение Перевозчика.

1.1.2. (а) Приготовить;
(b) Подписать;
(с) Распределить;
(d) Подшить

в соответствии с внутренними или международными правилами  или в соответствии с Техническими условиями.

1.2. Средства связи:
1.2.1. (а) Составить; 
(b) Отправить и получить 

все сообщения, касающиеся услуг, производимых СОБП, используя данные Перевозчика или процедуру двойной подписи.


Проинформировать представителя Перевозчика на счет содержания подобных  сообщений или  отправить информацию через представителя.

1.2.2. Хранить всю информацию, относящуюся к каждому рейсу в течение 90 дней (папка, файл).

СЕКЦИЯ 2. Обеспечение пассажиров

2.1. Питание для пассажиров.

2.1.1. Служба обеспечения бортовым питанием ( далее СОБП) обеспечивает завтраки, обеды и ужины для пассажиров(в соответствии с утвержденной спецификацией, составленной на основании Ассортиментного перечня СОБП).
2.2. Питание экипажа.
2.2.1.СОБП обеспечивает бортовым питанием экипажи(в соответствии с Заказом Перевозчика на основании утвержденных спецификаций).
2.3. Специальное питание.
2.3.1.  СОБП обеспечивает специальное питание в связи с диетическими, религиозными убеждениями как для пассажиров, так и для экипажа (в соответствии с утвержденными спецификациями).
СЕКЦИЯ 3. Обработка оборудования
3.1. Снабжение.
3.1.1 Перевозчик обеспечивает СОБП всеми необходимыми средствами обслуживания и оборудованием            (включая  посуду, столовые приборы, подносы, тележки ).
3.2. Очистка.
3.2.1. СОБП осуществляет очистку, сортировку, проверку сборку всего набора оборудования на борт,  согласно предоставленной  Перевозчиком Диаграммы загрузки.

СЕКЦИЯ 4. Хранение

4.1. Помещения.
4.1.1 По заявке Перевозчика с согласованием СОБП  обеспечивать помещения для хранения:

           (а)  для товаров;
           (b) в холодильной камере + 4 С;
           (с) в холодильной камере  - 18 С.
4.2. Поставки и Оборудование.
4.2.1. Хранить следующие товары, принадлежащие Перевозчику:
           (а) запасное оборудование (обменный фонд);
(b) одноразовые материалы ( из расчета одного самолетовылета);
(c) бар.
СЕКЦИЯ 5. Администрация

5.1. Функции.
5.1.1. Установить и поддерживать выполнение всех процедур в соответствии с документами, регламентирующими  взаимодействия между СОБП и Перевозчиком:
(а) Технические условия предоставления бортового питания и сопутствующих услуг пассажирам и членам экипажей воздушных судов;
(b) Распорядком питания предоставленного Перевозчиком;
(с)  Диаграммой загрузки  оборудования предоставленного Перевозчиком;
(d) Ассортимента блюд собственного производства  ( к ОЗН и ВЛН);
(e) Технологического графика обслуживания воздушных судов;
(f) Спецификация меню.
Статья 4. Прочие условия 
4.1. Во всех остальных случаях, не предусмотренных настоящим Приложением, в том числе и порядок расчетов, определению ответственности Сторон, рассмотрению споров, срока действия настоящего Приложения и т.д., Стороны руководствуются условиями Соглашения о наземном обслуживании № ____/01-2010, а так же Ассортиментом блюд собственного производства, оказываемые в соответствии с Субстатьей 1.2 и оплачивает расходы СОБП возникающие в процессе производства услуг и перечисленные в Субстатьях 1.3 и 1.5.
	«Обслуживающая компания»

ОАО «Владивосток Авиа»    

Генеральный директор

В.А. Сайбель________________________
	«Перевозчик»

ОАО «______________________»

Генеральный директор

_______________________________

	«       »                                      2010 года.
	«       »                                      2010 года.

	МП
	МП


Приложение «Ж» - Соглашение об оказании помощи при эвакуации ВС с летного поля

к Соглашению о наземном обслуживании № _____/01-2010
между: ОАО «Владивосток Авиа», в дальнейшем именуемым «Обслуживающая компания», в лице Генерального директора Сайбеля Владимира Александровича, действующего на основании Устава,

и:

ОАО «___________________», в дальнейшем именуемым "Перевозчик", в лице Генерального директора ___________________________________________, действующего на основании Устава,

Настоящее Приложение «Ж»:

действительно с: 01 января 2010 года

Статья 1.   Предмет
1.1. В случае возникновения необходимости эвакуации ВС Перевозчика после авиационного происшествия (АП) Обслуживающая компания оказывает, по возможности, помощь по эвакуации (удалению) с лётного поля воздушного судна Перевозчика, потерявшего способность двигаться (далее аварийного ВС).

1.2. Обслуживающая компания предоставляет Перевозчику право использования комплекта аварийных пневмотканевых подъёмников (далее - АПТП) для эвакуации ВС Перевозчика.

1.3. Место исполнения настоящего Соглашения: - аэропорт Владивостока.
Статья 2. Права и обязанности сторон

2.1. Обслуживающая компания обязана:

2.1.1. Иметь в наличии в аэропорту Владивостока исправный комплект АПТП.

2.1.2. На основании заявки, поданной от Перевозчика, либо представителя Перевозчика в аэропорту Владивостока, предоставить Перевозчику для оказания помощи по эвакуации ВС:

- специальное оборудование  из числа имеющегося у Обслуживающей компании (АПТП, водило, домкраты и т.д.);

- спецтранспорт (тягачи, краны);

- инженерно-технический персонал (ИТП).
2.2. Обслуживающая компания имеет право:
2.2.1. Отказать Перевозчику в предоставлении АПТП в случае не внесения единовременного платежа в соответствии с п. 2.3.1. настоящего Соглашения.
2.3. Перевозчик обязан:

2.3.1. Осуществлять оплату за предоставление права использования АПТП  на случай возникновения необходимости эвакуации ВС с лётного поля в размерах и сроках, в соответствии с Прейскурантом Обслуживающей компании. 
2.3.2. Оплатить фактические расходы Обслуживающей компании за оказанные услуги по эвакуации воздушного судна с лётного поля.
Статья 3. Прочие условия
3.1. Обслуживающая компания прилагает все усилия для исключения повреждения ВС при эвакуации, но не несет материальной или иной ответственности в случае непреднамеренного повреждения ВС при эвакуации.

3.2. Во всех остальных случаях, не предусмотренных настоящим Приложением, в том числе и порядок расчетов, определению ответственности Сторон, рассмотрению споров, срока действия настоящего Приложения и т.д., Стороны руководствуются условиями Соглашения о наземном обслуживании № ____/01-2010.
	«Обслуживающая компания»

ОАО «Владивосток Авиа»    

Генеральный директор

В.А. Сайбель________________________
	«Перевозчик»

ОАО «______________________»

Генеральный директор

_______________________________

	«       »                                      2010 года.
	«       »                                      2010 года.

	МП
	МП


Приложение «З» - Список воздушных судов Перевозчика
к Соглашению о наземном обслуживании № _____/01-2010
между: ОАО «Владивосток Авиа», в дальнейшем именуемым «Обслуживающая компания», в лице Генерального директора Сайбеля Владимира Александровича, действующего на основании Устава, 

и:

ОАО «___________________», в дальнейшем именуемым "Перевозчик", в лице Генерального директора ___________________________________________, действующего на основании Устава,

Настоящее Приложение «З»:

действительно с: 01 января 2010 года


Список воздушных судов Перевозчика, обслуживание которых будет организовано Обслуживающей компанией в аэропорту Владивостока:
	Номер пункта
	Тип воздушного судна \ тип двигателя

(и модификации)
	Бортовой номер
	Максимальная взлетная/посадочная масса воздушного судна
	Компоновка ВС 

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



Перевозчик вместе с подписанным экземпляром настоящего Соглашения и Приложения «З» направляет Обслуживающей компании копию Сертификата эксплуатанта с приложением соответствующих эксплуатационных спецификаций (часть В Сертификата эксплуатанта).


В случае изменения бортового номера ВС или внесения в список ВС нового ВС, Перевозчик обязуется за 3 (три) дня до замены/внесения ВС, письменно уведомить договорной отдел (4232) тел: 30-77-87; 30-78-29, факс: 30-77-00 и центр управления полетами (ЦУП) (4232) тел: 30-71-61; факс: 30-72-00.

	«Обслуживающая компания»

ОАО «Владивосток Авиа»    

Генеральный директор

В.А. Сайбель________________________
	«Перевозчик»

ОАО «______________________»

Генеральный директор

_______________________________

	«       »                                      2010 года.
	«       »                                      2010 года.

	МП
	МП
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